114年全國器官捐贈宣導月響應活動辦法附件一


活動緣起
為什麼要推動器官捐贈？因為每一個「願意」的背後，都是另一個生命延續的希望。
自91年「人體器官移植條例」修正公布以來，衛生福利部於當年6月6日捐助成立「財團法人器官捐贈移植登錄中心」，期望成為器官捐贈者、受贈者，以及全國各大勸募與移植醫院間的溝通橋梁。中心不僅致力於器官捐贈與移植的登錄與資料庫建立，更積極推廣器官捐贈的觀念，提升國內的捐贈率與移植成功率。
多年來，中心邀集國內移植相關專家與醫療機構，參考國際經驗，訂定公平透明的器官分配原則。自94年啟用線上配對系統、至114年升級為「器官捐贈移植整合系統」，我們持續精進資訊服務品質，致力減少人為干預，讓每一份來自「大愛」的捐贈都能被妥善分配，發揮最大價值。
除了科技與制度，我們也深知「理解與同理」是推動器官捐贈最深的力量。因此，中心長年辦理臨床醫事人員專業訓練與認證制度，同時深入校園、企業、醫院及社區，以生命教育與多元活動向社會大眾傳遞器官捐贈的理念與意義。更重要的是，我們與各醫院攜手，共同關懷每一位選擇捐贈的家屬，用心陪伴走過失去的傷痛，也由衷肯定他們用愛延續生命的勇氣與無私。
在器官捐贈宣導月期間，我們希望透過多元的宣傳方式，讓更多人認識器官捐贈、了解背後的醫療與倫理意涵，進而做出有意義的生命選擇。搭配6月舉辦的「器官捐贈感恩紀念音樂會」，我們誠摯邀請民眾與家人溝通彼此的意願，勇敢表達支持器官捐贈的心聲。同時，也向每一位器官捐贈者與其家人，致上最深的感謝──因為他們無私的奉獻，一份份珍貴的器官成為了延續他人生命的禮物，讓愛與希望持續流動，影響你我身邊的每一個人。
讓我們一同轉動愛的循環，為生命點亮新的希望。
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指導單位：衛生福利部
主辦單位：財團法人器官捐贈移植登錄及病人自主推廣中心
活動日期：114年6月1日～114年6月30日
活動對象：社會大眾、醫療機構人員。
活動目的：
1、 提升社會大眾對器官捐贈的認識：
1. 整合行銷手法，透過多元形式之推廣活動擴大影響力。
2. 善用數位資源（如官方網站、社群媒體），提高能見度與互動性。
3. 與社區、企業、政府單位等合作，共同推廣器官捐贈議題，達成資源整合與宣導擴散。
2、 提升年輕族群與數位世代的關注與參與：
1. 鼓勵民眾使用線上平台簽署器官捐贈同意書。
2. 宣導線上簽署流程，協助聲紋卡錄製與意願註記查詢，推動無紙化操作。
3. 引導Z世代及數位原生族群透過行動參與，強化生命關懷與社會責任意識。
3、 推動生命教育與愛的延續理念：
1. 分享器官捐贈重生案例與相關知識，傳遞「大愛無私」的價值。
2. 引導社會對生命議題的深度討論與正向思考，將器官捐贈納入日常對話。
3. 建立溫暖感人的宣導氛圍，提升民眾對捐贈的認同與行動意願。


活動內容
1、 成為響應機構：自5月15日起至5月31日止，至114年全國器官捐贈宣導月響應報名線上表單進行登錄( https://ssp.torsc.org.tw/ )。
2、 器官捐贈宣導月多元推廣活動
(1) 設置響應主題專區：露出器官捐贈移植相關故事、影片等，並運用提供之電子素材，如海報、DM、影片、繪本進行露出，貴單位若有器官捐贈推廣過程或捐贈移植相關之原生故事主動進行分享，可用文字、照片或影片露出，對器官捐贈者及家屬進行感謝、對器官受贈者的故事進行分享、露出臨床團隊持續投身於器官捐贈移植之中的故事。專區可為實體或線上，亦可線上線下整合以提升效益。活動相關素材可逕行下載使用(https://drive.google.com/drive/folders/1al3oqz9wJCt0zmn46KubBx-0a7THf2PV?usp=drive_link)。
(2) [bookmark: _Hlk163641182]社群媒體及網路線上響應：
1. [bookmark: _Hlk163640969]可運用機構當地友好媒體、機構官網或原有之 Facebook、Instagram、YouTube或Podcast上發布相關訊息及宣導或活動連結，讓更多人關注器官捐贈相關訊息，提早思考生命善終方式。
2. 宣導月期間之各式網路露出，不限於機構本身之帳號或個人帳號，但露出時必須包含以下(1)及(2)文字，加上(3)及(4)文字尤佳(一篇文章僅能包含一個機構，超過一個機構皆不予計算)：
(1) #機構名稱(簡稱或全銜皆可，但需足以辨識)
(2) #114年器官捐贈宣導月
(3) #器官捐贈
(4) #生命教育 
3. [bookmark: _Hlk163642545]若有新聞媒體露出，且新聞中包含貴機構名稱及器官捐贈字樣者，亦可列入成果報告。
4. 鼓勵民眾線上表達器官捐贈及使用聲紋卡功能，使民眾器官捐贈意願得以落實。
(3) 教育宣導活動：
1. 以民眾為參與對象，辦理器官捐贈相關之宣導活動，讓民眾了解何謂器官捐贈，以及破除常見迷思。其次，鼓勵人們與親人談論器官捐贈，強調器官捐贈之前仍須經過家屬同意，並鼓勵民眾線上簽署、聲紋卡錄製及線上查詢器官捐贈意願註記狀況。活動除於醫院當中辦理，並可擴及至社區、企業及政府單位等，以增加影響力。
2. 以醫護人員或院內員工為對象，針對不同專業領域提供相關教育訓練，例如了解當民眾對於器官捐贈有疑問時如何提供協助或尋求轉介資源、如何偵測潛在器官捐贈者或如何照顧潛在捐贈者等課程。
3. 若有需要安排器官捐贈移植專業人員、器官受贈者或器官捐贈家屬授課，本中心可提供相關資源。
4. 以上活動亦可同時簡述並於官網或社群媒體貼文增進網路互動。
3、 上傳響應活動成果及評分
(1) 上傳活動成果:請於7月15日前以專用「響應活動成果」格式，檔案上限為10MB，上傳至本中心投審稿系統(https://ssp.torsc.org.tw/ )。
(2) 評分標準：依據機構層級分層評分，評分內容包含線上活動辦理成果、主管支持度、活動亮點、創意性及多元性，以及機構內外參與情形。
4、 參與榮耀：將於本中心官網公開參與響應機構名單，以及運用響應機構之成果展現於相關媒體宣傳文稿，並擇優授與獎狀。
5、 評選方式及標準
評分項目及其佔比分別為「線上活動辦理40%」、「創意性作法25%」、「活動多元性20%」及「持續推廣15%」等四大面向，分數級距建議如表一。評分結果將依醫院層級別，各錄取約25%之參與機構授予「優良響應機構」獎項。






表一、評分標準
	評分項目及佔比
	評分建議

	線上活動辦理(40%) 
	1.0-8分：於官網或社群媒體露出露出器官捐贈移植相關貼文，如器官捐受贈故事或新聞，或教導民眾線上簽署及推廣聲紋卡，可由本中心社群媒體轉貼，亦可轉貼新聞，但皆須標明出處，至少需有4篇。
2.9-16分：露出器官捐贈移植相關貼文，含以上1至少需有共8篇。
3.17-24分：除以上1及2外，且有院內同仁及高層響應。
4.25-32分：除以上1至3外，且有外界單位共同參與。
[bookmark: _GoBack]5.33-40分：除以上1至4外，並有原生之器官捐/受贈者相關故事露出，且有至少1則原生新聞露出。

	創意性作法(25%) 
	1.0-5分：利用本中心提供素材進行張貼，讓來院民眾進行瀏覽。 
2.6-10分：除中心提供素材外亦搭配機構自身之宣導素材及各種院內媒體管道，結合主題式的宣導進行推廣。 
3.11-18分：與外界單位如社區或公司行號合作辦理相關活動，如成人健檢、公司家庭日或運動會宣導等。尚無太大創意作法或成效可供同業學習分享。
4.19-25分：與外界單位合作辦理相關活動，成效卓越，創意作法可供同業學習分享。

	活動多元性(20%) 
	1. 0-10分：利用本中心提供素材，除辦理宣導活動外，病房亦有參與宣導（如設置響應區、張貼海報、本中心Facebook粉專留言說讚並截圖…等）。 
2. 11-20分：宣導活動4種方式以上，如網路媒體宣導、有獎徵答活動、器捐感恩音樂會、老人健檢宣導、企業宣導、宗教團體宣導、社區宣導…等。 

	持續推廣(15%)
	1.0-7分：前一年7月-今年5月有辦理器官捐贈相關宣導活動或課程。 
2.8-15分：前一年7月-今年5月有辦理器官捐贈相關活動，且有新聞露出。





表二、評分表格式
	審稿委員：王大愛
	1
	2
	3

	醫事機構代碼
	1000000000
	1100000000
	1150000000

	醫事機構名稱
	A醫院
	B醫院
	C醫院

	機構層級
	醫學中心
	區域醫院
	地區醫院

	線上活動次數
	30
	18
	20

	線上線上活動觸及人數
	500
	300
	150

	實體活動場次
	6
	2
	3

	實體活動參與人次
	350
	95
	100

	新聞媒體露出則數
	1
	0
	0

	教育訓練辦理場次
	2
	3
	1

	教育訓練參與人數
	200
	90
	10

	線上活動辦理(40%) 
	37
	30
	33

	創意性作法(25%)
	21
	18
	14

	活動多元化(20%) 
	17
	16
	15

	持續推廣(15%)
	13
	12
	10

	分數
	88
	76
	72

	委員意見
	運用院內的捐受贈故事，進行成功的故事行銷。全院有許多單位共同參與推廣活動，並至院外公司、機關、團體進行宣導活動，相關成果於網路呈現，並有媒體進行報導，發揮器官捐贈宣導效益。
	
	




